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Tirkiye'de her yil eyltl ayinda 20 milyon 6grenci okula bashyor. Aileler her yil bu 20 milyon 6grencinin okul aligverisine 15
milyar TL'lik harcama yaparak ekonomiye ciddi bir katki sagliyor.

Diinyanin bir ¢cok yerinde yilin en hareketli dénemlerinden biri olarak gérilen “Okula Dénlis (Back-to-school)”, Turkiye'de
de markalar tarafindan oldukga énemsenen bir dénem. 1967'de Don Draper karakterinin markalara énerdigi promosyon
fikirlerinin bir cogu markalar tarafindan hala uygulaniyor: yarismalar, ¢ekilisler, magaza ici aktiviteler ve fiyat indirimleri. Fakat
glinlimuizde asil kritik olan seylerden biri de teknoloji ve trendleri kullanarak, geleneksel pazarlama uygulamalarini
gelistirmek.

Bu sebeple, 15 milyar TL'lik harcama hacminden yiiksek pay almak icin galisan markalara, kampanya hazirlik sireglerinde
faydali olacagini distindtgliimuz bir okula donis alisveris arastirmasi gerceklestirdik. Mobil tlketici platformumuz Bounty

tzerinden 421 veli ile gergeklestirdigimiz bu arastirma ile ailelerin satin alma planlarini, alisveris icin ayirdiklar butgeleri,
kategori tercihlerini ve kriterlerini daha detayli inceledik. Arastirma raporu, 2018-2019 egitim/6gretim yili hazirliklari ile ilgili
kapsamli icgoriiler igeriyor. Sizler igin de faydali bir kaynak olusturmasini umuyoruz.

Keyifli okumalar.

Ecem Korkmaz

Twentify Pazarlama Mdd(ird
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Okul aligverisi planlari ve satin alma tercihlerinin arastirildigi bu calisma, 421 tiketicinin katiimi ile, NUTS-1 cografi
temsiliyeti saglanarak gergeklestirilmistir. Arastirmada hazirlanan ve tiiketici cevaplarina gére dinamik olarak degisen 22
soruluk form, Twentify'in Bounty mobil aragtirma panelinde sunulmus, hedef tiketicilerden 13 Temmuz ile 17 Temmuz
tarihleri iginde cevaplar elde edilmistir.

@

Turkiye'de okul alisverisi %59.2 oraninda ailecek yapiliyor. Bu da demek oluyor ki okul alisverisi toplu bir aile aktivitesi
olarak gorilebilir. Gelir seviyesi distiikge okul aligverigsinde aile fakt6rii azalirken, annenin sorumlulugu artiyor.

€2

Tlketicilerin %42'si onimuzdeki donem 1 ¢ocuk igin 250-500 TL bandinda harcama yapacagini éngoériyor. Annenin
alisveristen sorumlu oldugu ailelerde ortalama harcama orani en dustik iken, babanin sorumlu oldugu ailelerde bu oran
en ylksek.

@

Satin alinan driinlerde anne, baba, ¢ocuk ve okul idaresinin fikir etkisi karsilastirldiginda en etkili figtriin anne oldugu
goriliyor.

€2

Ailelerin %68.2'si bu yil okul aligverisine daha ¢ok para harcayacaklarini ngériyorlar. Bunun ana sebebi ise fiyatlarin bu yil @
daha yuksek olmasi.
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Ailelerin %73.6'sina ¢ocuklarinin okudugu okul bir aligveris listesi verirken, verilen listenin ailelerin satin alma planlarinda
etkisi oldugu gériiliyor. Liste verilen ailelerin %37.7'si yalnizca listedekileri alacagini sdylerken, A segmenti %19.4 ile bu (]
konuda diger segmentlere gore listeye daha az bagimli hareket edecegini séyluyor.

€2

Satin alma fazina gegmeden evvel tiketicilerin %53'l Griinleri hem magazalari dolagarak hem de internet {izerinden @)
aragtirdigini sdyliiyor. Gelir seviyesi distikce, Urlinleri internet Gizerinden arastirma egilimi de azaliyor. @

Tiketicilerin %41.1'i satin almayi yalnizca magazadan yapacagini sdylerken, %42.5'u interneti magazay: destekleyici bir

kanal olarak goriyor. Yani okul aligveriginde ana aligverig kanali magazalar. Magazalarin ana tercih sebebi de %42.5 ile @
cocuklarin magazaya gidip aligveris yapmayi seviyor olmasi. Bu da okul alisverisinin ailecek yapilan bir aktivite olusunu @
destekleyen bir bulgu.

Okul aligverisinde kiyafet ve ayakkabi ihtiyaci orani %70’in lizerinde. Bu yilki okul alisveris doneminde tiketiciler tekstil

sektorline kayda deger bir harcama yapacak gibi gézikuyor. Kiyafette %79.6 ile LC Waikiki, ayakkabi da da %75.7 ile FLO
en ¢ok tercih edilen magazalar.

Kirtasiye alisverisinde Migros %42.1 ile en cok tercih edilen magaza olsa da, %40.6 ile BIM ve %37.6 ile A101 indirimli @™
marketler kategorisini temsili olarak yarisi domine ediyor. @
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Yilin en ¢ok harcama yapilan dénemlerinden biri olan okula doénis
donemi tim llkelerde oldukga biytk bir pazar hacmine sahip.
Yalnizca Amerika’da bile ilkokuldan Universiteye kadar tim okula
dénis harcamalari, 2017'de 83.6 milyar $ blytklige ulagmis durumda.
Universiteyi haric tuttugumuzda ise hanede cocuk basina 687$
harcama ile, gecen yila oranla %8 biylime yakalayarak 29.5 milyar $
buyukliginde bir pazar ile karsi karsiyayiz.

Yine Amerika pazarini inceledigimizde ailelerin %27'sinin alisverise
okul agilmadan 2 ay once basladigini goriyoruz. Aligveris sezonu
giderek daha da genislerken bir yandan da tiketim hizi artiyor.
Markalar trendlere uyum saglamak adina gencleri daha iyi hedefleyen
kanallara yénelmis durumda. Ornegin Samsonite Amerika'da, gecen
yil biinyesine kattigi online bavul ve sirt cantasi pazar yeri olan EBags
icin Youtube'da influencer marketing calismasi ile “2017 okul sezonu
icin_en popdliler sirt cantalar” isimli bir video serisi olusturarak, Z
jenerasyonuna yeni kanal ve tekniklerle ulastigini gosterdi.

Amerika Okul Alisverisi Pazar Buyukligu (Milyar ABD Dolari)

83.8 83.6

74.9 75.8
72.6

2007 2009 2011 2013 2015 2017

Amerika’daki Okul Alisverisi Zamanlamalari

Okul agilmadan 2 a
¢ Sy 27.10%

Okul agilmadan 3 hafta

veya 1 ay 6nce 46.70%

Okul agiimadan 1-2
hafta 6nce

Okul agildiktan sonra . 3.10%

Okulun agildig hafta l 2.10%

21.00%

Kaynak: Statista
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https://www.agilitypr.com/pr-news/public-relations/2017-back-school-spending-record-breaking-year/
https://www.mobilemarketer.com/news/ebags-taps-social-influencers-for-back-to-school-campaign/448917/
https://www.mobilemarketer.com/news/ebags-taps-social-influencers-for-back-to-school-campaign/448917/

Turkiye'deki okula aligverisini inceledigimizde ise Egitim Bir-Sen
Stratejik Arastirmalar Merkezi'nin verilerine goére vyalnizca kirtasiye
pazarinin kendi basina 4 milyar $ oldugunu goériyoruz. Kirtasiyeyle
beraber tekstil ve elektronik pazari da okul déneminde ciddi bir satig
hacmine ulasiyor. Bu donemde Turkiye'de aileler ortalama 15 milyar
TL harciyorlar.

Ozellikle perakendeciler hem magaza icinde hem de iletisim
kampanyalarinda, okul aligverisi dénemine 6nemli bir bltce ayiriyor.
2017 yilinda CarrefourSA milyonlarca kisinin kullandigi whatsapp
uygulamasi Uzerinden online kirtasiye alisverisini baslatarak, bu alanda
yenilik¢i bir adim atti. Bir diger 6rnek olarak, SOK'un bir kac yil énce
cikardigi Star Wars lisansli _drlnleri oldukega ilgi ¢cekmisti. Bir cok aile
icin en onemli kriterlerden biri olan uygun fiyata erisim icin ise
perakende magazalar hala en cok tercih edilen yerler. Okula donds
oncesi yayinladiklar aktliel ve kampanyalar, bir ¢ok ailenin takip
etmeye devam ettigi kaynaklar.

Peki, ailelerin 2018-2019 okul dénemi icin alisveris planlari ve tercihleri
neler?
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http://www.aksoyarastirma.com/marketing-turkiye-dergisine-ozel-arastirmamiz-yayimlandi/
http://www.aksoyarastirma.com/marketing-turkiye-dergisine-ozel-arastirmamiz-yayimlandi/
https://pazarlamaturkiye.com/sektor-haberleri/carrefoursa-whatsapp-ile-okul-alisverisi-donemini-baslatti/
https://pazarlamaturkiye.com/sektor-haberleri/carrefoursa-whatsapp-ile-okul-alisverisi-donemini-baslatti/
http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/orijinal-star-wars-urunleri-sok-marketlerde-40306222
http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/orijinal-star-wars-urunleri-sok-marketlerde-40306222
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Yeni egitim yili baslamadan o6nce ebeveynlerin yaptig
hazirliklar, aligveris planlari, satin alma davranislari ve tercihleri
ile ilgili konular detayl sekilde 6grenmek icin, yarrm milyon
(ve her glin artan) gercek tiiketicinin her dakika yuzlerce soru
cevapladigi Bounty mobil tiiketici uygulamamiz lzerinden bir
arastirma gercgeklestirdik.

Bu arastirmada, tlketicilere ¢ocuklari icin hangi kategorilerden
ve nerelerden alisveris yapmayi planladiklari, ne kadarlik bir
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bltce ongordukleri ve karar etki mekanizmalari gibi cesitli fappo gt o
sorular sorarak onumuzdeki okul sezonu icin  Ongori hen

niteliginde bir rapor olusturduk.
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Arastirma “Mobil Arastirma” yontemi ile, Twentify’in Bounty tuketici platformu uzerinden
Metodoloji gerceklestirilmistir. 22 soruluk bir mobil anket ile tiketicilere Bounty mobil uygulamasi Gzerinden
yoneltilmis, tiiketicilerin verdikleri cevaplar, bir dogruluk degerlendirmesinden gegerek filtrelenmistir.

Arastirma Bounty uygulamasi uzerinden NUTS-1 Turkiye bélgesel dagilim temsiliyeti tasiyan 421
tuketicinin katiimiyla tamamlanmistir.

Hedef Kitle

PNEE R CH 13.07.2018 - 17.07.2018
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Katilimci

Demografisi

*Dlisik temsiliyet

Arastirmaya katilan 421 tiketicinin demografik bilgileri asagidaki gibidir.

A 20.7%
B 26.8%
C1

Cc2 12.8%

* DE [

25-34 41.8%

@ Kadin e Erkek

35-44 51.5%

45+ | 6.7%
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Aligveris Planlari ve

Satin Alma Tercihleri

Okul Aligverigi Aragtirmas: AR
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TR'de okul aligverigleri daha ¢ok ailecek

yapilan bir aktivite.

Okul algverisinin hanelerde kimler tarafindan
yapildigini  sorguladigimizda, annenin veya
babanin alisverisi yapmasina kiyasla, ailecek
aligverisin %59.2 gibi daha yiksek bir oranla
tercih edildigini goriyoruz.

Segment kiriliminda inceledigimizde ise gelir
seviyesi ylksek olan A segmentinde annenin
alisverisi yaptigi ailelerin orani %18.6 iken, gelir
seviyesi dustlikce bu oran artiyor, ailecek aliveris
orani ise azaliyor. Yani gelir seviyesi dustlkce
okul alisverisinde aile faktort azalirken, annenin
sorumlulugu artiyor. (DE dlsik temsiliyet
oldugu igin harig¢ tutulmustur)

*Distik temsiliyet

64.6%

54.7% 53.7%

43.8%

13.0%

m Ailece ®m Anne m Baba

31.3%
25. OI

59.2%

25.9%

14.9%

TR Ortalamasi

N=421 |}
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Aligveris daha ¢ok Eylil ayinin baginda

yapilyor.

Aligverisin zamanlamasini sorguladigimizda ise
tuketicilerin %27.3 tercih oraniyla aligveriglerini
okul agilmadan 2 hafta 6nce, yani Eylll ayinin
basinda yapmay! planladiklari goriliyor. %13.3
ise daha erken davranip agustos ayinda
alisverise baslayacagini soyliyor. Tuketicilerin
%83.6's1 ayni zamanda aligveristen dnce brosur
ve indirimleri takip ediyor.

Yani okul aligverisi sezonu marka ve magazalar
icin aslinda okul acilmadan 1 ay kadar once
baslayip, okul agildiktan sonra dahi devam
ediyor.

27.3%
24.9%

Okul acllmadan 1 Okul ac;llmadan 2 Okul acllmadan 1  Okul agiimadan Okul agildiktan
hafta 6nce hafta 6nce onceki haftasonu sonra
(Agustos orta3|) (Eyliil bagi) (Eyll 2. hafta) (Eylul ortasi)

@ Brogiir ve indirimleri takip
ederim

@ Brosiir ve indirimleri takip
etmem

® Kararsizim

N=421 |}
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Aligverig icin ayrilan biitge bir ¢ocuk igin

250-500 TL arasi.

Tlketicilerin = %42'si  onimlzdeki sezonda 1
cocuk icin yapacaklar okul aligverisi bltgesinin
250-500 TL bandinda olacagini 6ngdriyor.
Aligverisin kimin tarafindan yapildigina goére
blitce dagilimini inceledigimizde ise aligverisi
babanin yaptidi ailelerdeki harcama, digerlerine
gore daha yuksek bir paya sahip. Annenin
alisveris yaptidi ailelerde ise bu pay en dustik.
Yani babalarin tek basina alisveris yaptigi
ailelerin harcama potansiyeli daha ytksek.

Sosyo ekonomik statliye gore goz attigimizda
ise, gelir seviyesi dulstlikce aligverise ayrilan
bltcenin azaldigini gorlyoruz.

0-250 TL

Ailece

N=247

250-500 TL  500-750 TL  750-1000 TL

Anne

N=108

Baba

N=62

1000 TL ve
izeri

1000+
W 750-1000
B 500-750
W 250-500
m 0-250

N=421 |}
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50.0%

50.0% 160% 600
42.0%
39.1%
40.0%
500
32.7%
30.0%
400
20.0%
300
10.0% - -
0.0% 200

C1 Cc2 Total

W 0-250 TL = 250-500 TL m 500-750 TL m 750-1000 TL 1000 TL ve lizeri == Ortalama Harcama

N=421 |}

*DE dlstik temsiliyet oldugundan tabloda gd&sterilmemistir.
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. Okul ahgveriginde fikirleri en etkili kigi anne.

Satin alinan Urinlerle ilgili anne, baba, cocuk ve
okul idaresinin etki oranini karsilastirdigimizda,
okul aligverisinde en etkili figirin anne oldugu

ortaya c¢ikiyor. Tum segmentlerde ayni o o o
siralamayla karsilasiyoruz. Yani annenin ikna o o
olmadigi bir Grindn satin alinma orani dislk

seklinde diisiinebiliriz. Anne Baba Cocuk ii;l?;lsi

N=421 |}

i¢i Aragtirmas: Vi i
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W Ayni harcarim
M Daha az harcarim
M Daha gok harcarm

Aileler o6niimizdeki okul déneminde
aligverigse gegcen yldan daha ¢ok para
harcayacagini 6ngériyor.

Ailelerin %68.2'si dnimuzdeki okul doneminde

N=421 |}

alisverise daha ¢ok para harcayacagini

.. .. .. TOtaI
ongoriyor.
Daha c¢ok harcayacagini dustinenlerde bu 90.5% 87.8%
ongorinin - sebebini  sorguladigimizda ise, . 77.4% o ek oman
- .. 0% 71.1%

%77.4'G fiyatlarin bu yil daha yiksek olmasindan 66.7% B T oo, 2ha
dolayr boyle distnduginu soyliyor. Ozellikle 527% o s .

. . . : - 47 .4
%90.5 olan A segmenti, C1 segmentine gore 41.3% "
anlamli seviyede yUksek. 34.1%

I N=257 I
A B c1 c2 DE*  Total

*Dlisik temsiliyet

igi Aragtirmas: </ i
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@ Evet, liste var
@ Hayrr, liste yok
@ Bilmiyorum

Ailelerin %73.6'sina gocuklarinin okudugu
okul bir aligverig listesi veriyor.

Ihtiyaclarin daha net belirlenmesi ve temin
edilmesi adina son yillarda okullarin bir cogu
velilere bir aligveris listesi temin ediyor.

N=421 [l

Arastirmada soru sordugumuz ailelerin %73.6'si,

okullarindan boyle bir liste verildigini séyliyor.
73.1%

W Yalnizca listede yazanlari
alinm

Liste verilen ailelere, alisveris yaparken listeye . i

O W Listedekilerin bir kismini
ne kadar bagll kalmayr planladiklarini - oy S00% S htivaca gove fark:
sorguladigimizda ise listenin bir ¢ok aile icin 450% gy seyler de alinm
bad o .. . o 39.8% 37.7% B Listeye gok bagli kalmadan

aglayici  oldugunu  gozlemliyoruz.  %37.7 alisveris yaparim
yalnizca listedekileri alacagini soylerken, A
segmentinde bu oran digerlerine gére %19.4 ile
oldukga dustk. Yani A segmenti aligveris L o " L 8.3% ) .
konusunda daha serbest. ' ]
B C1 c2 DE*  Grand Total -

*Dlisik temsiliyet

e - 1
Q Okl Aligverisi Aragtwmas: m Twentlfy
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Yiksek gelir sesgmentinde satin alma fazina
ge¢gmeden o©nce lrinleri internetten
aragtirma egilimi daha yuksek.

Satin alma fazina gecmeden evvel tiketicilerin
%53'U, ihtiyact olan Urlnleri hem internetten
arastirdigini, hem de magazalarn dolasarak
inceledigini soylerken, bu oran A'dan C2
segmentine dogru, gelir seviyesi dustlkce
azalyor. Duslk gelir segmentinde Urlnleri
internetten arastirma egilimi ylksek gelire gore
daha az gorinuyor.

*Dlisik temsiliyet

W Herikiside W Madazalari dolagiyorum M Internetten arastiryorum

Total

N=421 [l
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Tlketicilerin %41.1'i satin almayi yalnizca
magazadan yapacagdini séyliyor.

Satin paralel bir
trendle, satin alma esnasinda da gelir seviyesi

alma oOncesi arastirmaya

dustikge internet kanalinin kullanimi distyor. A
%27.6's
satin

segmentinin drdnleri yalnizca

magazadan alacagini  soylerken, C2
segmentinde bu oran %55.6'ya c¢ikiyor. TR
geneline baktigimizda ise %42.5'in internet
kanalini birincil kanal olarak degil, magazay
destekleyici  sekilde

kullandigini  goriyoruz.

Yalnizca magazadan  alisveris  yapacagini
soyleyen ailelerde agirlikli tercih sebebi %42.5
ile cocuklarin magazaya gidip alisveris yapmayi
sevmesi olarak goriliyor. Bunun ikincil sebebi

ise %36.5 ile Urun kalitesinden emin olamama.

*Dlisik temsiliyet

B Hepsini internetten alirnm.

B Cogunu internetten alinm,
kalanini da magazadan.

B Codunu magazadan alinm,
kalanini da internetten.

B Hepsini magazadan alinm.

Total

ocuklarim/gocugum
magazaya gidip aligverig
yapmay! gok seviyor.

Internetten aldigim trinlerin
kalitesinden emin olamiyorum.

Teslim edilmesini beklemeyi
sevmiyorum.

Internetten okul aligverigi
yapmak daha zor.

N=167 [l

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Fiyatlar yeterince uygun degil. 2.4%
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Kategori Tercihleri

Okul Aligverigi Aragtirmas: AR
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Okul aligveriginde kiyafet ve ayakkabi
ihtiyaci orani %70’in lzerinde.

Tuketicilere satin alma yapmayi planladiklari
kategoriler soruldugunda neredeyse herkesin
ortak ihtiyaci olarak kirtasiye malzemeleri
cikiyor. Buna karsgin kiyafet ve ayakkabi ihtiyaci
da %70Q'in lzerinde bir tercihle oldukga ylksek.
Tekstile bu yilki okul aligveris déneminde
tlketiciler kayda deger bir harcama yapacak
gibi gozikuyor.

Kirtasiye Malzemeleri
(Kalem, Defter vs)

Kitap

Kiyafet

Ayakkabi

Canta

Elektronik Egya
(Akilli Telefon, Kulaklik,
Tablet vs)

Bilgisayar

Higbiri

0.0%

25.0%

50.0%

75.0% 100.09

N=421 [l
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Kirtasiye aligverigsinde indirimli marketlerin

tercih orani yiksek.

Oniimiizdeki  okul déneminde kirtasiye
aligverisi yapacagini  soyleyen tlketicilere
aligverisi oncelikli olarak hangi magazalardan
yapmayi dislindiigini sordugumuzda Migros
%42.1 tercih orani ile ilk sirada yer aliyor.
Migros'un ardindan ise ona yakin bir oranla
BiIM ve A101 geliyor. indirimli marketler
toplamda baktigimizda kirtasiye kategorisinde
slipermarketleri ge¢mis durumda. Kirtasiye
malzemesi alirken tiketicilerin en cok 6nem
verdigi kriter ise fiyat oluyor. Siralama tim
segmentlerde benzer olsa da, yalnizca A
segmentinde cocugun begenisi 3. siraya
yukseliyor.

MIGROS
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Kiyafet aligverigsinde, LC Waikiki %79.6 ile
en ¢ok tercih edilen magaza.

Cocugdu igin kiyafet alisverisi yapacak olan aileler
%79.6 gibi ylksek bir oranla LC Waikiki'yi tercih
edeceklerini soyliyor. DeFacto, Koton ve Boyner
gibi onu takip eden markalarin tercih orani LC
Waikiki'ye kiyasla daha dustk. A segmentinde,
Boyner %37'lik tercih oraniyla, C1 ve C2
segmentlerine gore anlamli bir sekilde yuksek.

Aligveriste fiyat yine en oOnemli kriter olarak
karsimiza c¢ikiyor. Cocugun begenisi ise en az
onem  verilen kriter. Kisaca  cocuklarin
aligverislerdeki s6z hakki oldukga distk gortintyor.

Fiyat Kalite / Urlintn Marka
Dayaniklilik Gorinusu

LCWaIKIKI wDefacio KeTen bogyrer ¢
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Ayakkabi aligveriginde %75.7 ile agik ara en
cok FLO tercih ediliyor.

Ayakkabi aligverisinde de LC Waikiki'nin kiyafette
oldugu gibi ylksek oranda tercih ile FLO ilk sirada.
Tdim segmentlerde en ¢ok tercih oranina sahip
magaza FLO olurken, A segmentinde %39.3 ile
Boyner yine C1 ve C2 segmentlerine goére anlamli
sekilde ylksek.

Ayakkabi alirken dikkat edilen kriterlerde ise bu
sefer fiyat degil, kalite/dayaniklilik 6n plana ¢ikiyor.
Tlketiciler daha uzun stre kullanilmasini  6n
gordukleri Urlinlere daha fazla para vermeye
meyilli gérintyorlar.

Kalite / Fiyat Uriinin -~ Cocugun
Dayaniklilik Gorlnlsli  Begenisi
75.7%

Marka

FLO ghkDumpe [B)]  LOWaIKIK trendyol
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Elektronik  aligverigsinde %68.6 ile
Teknosa lider.

68.6%
54.9%
Okullarin  agilmasiyla akilli  telefon, tablet,
kulaklik gibi elektronik esyalara ihtiyag da
artiyor. Oniimizdeki okul dénemde bunun gibi
elektronik esya almayr distnen ailelerin ilk
tercihi Teknosa oluyor. Hepsiburada ve
Mediamarkt da benzer tercih oranlariyla 9.8%
Teknosa'nin ardindan geliyor. -

TEKNOQQ) hepsiburada.com Media% Markt VCI'ICIII n"com Bimeks sahibinden.com
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Twentify Hakkinda
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Twentify Tiketici Arastirmalari

Twentify, Diinya ¢apinda yarim milyon tiiketiciye saatler icinde ulasarak, buylme odakli icgoriler elde
edebileceginiz bir tlketici arastirmasi sirketidir. Twentify ile 4 adimda tlketici icgoristne erisebilirsiniz.

1. HEDEFLEME 2. CEVAPLAR 3. ANALIz

@ ONiz . § 5
4 g 0% N3 4 3335

& Uran Kategorisi Davran:

& Reklam Testi Arastirmasi |

2 e Wi e S : & Twentity

Projeniz hazirlanir, aktif hale gelir ve Bounty
Hedefleme kriterlerine uyan tiketiciler, mobil uygulamasi tzerinden tiiketicilere
demografik hedefleme ile belirlenir. duyurulur. Saatler icinde kriterlere uyan
tliketicilerden cevaplar toplanir.

Sonuglar Twentify web panelinden anlik
gorlntllenebilir, arastirma sonunda ydnetici
Ozeti ve icgorileri iceren bir PPT raporu

paylasilir.

Cozime godre Regresyon, MaxDiff gibi
analizler uygulanir, Twentify modelleri ile
icgoriler Uretilir.

3 Okul Aligverigi Aragtirmas: g T . f
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Twentify Arastirma Cozimleri

oot i o D Nab
Tiketiciyi Anlama S .
Aragtirmalan Tercih
e Fikir Testi Paket Testi
Aragtirmalari -
¥ Urlin Testi Fiyat Arastirmasi
Marka Bilinirlik Isim Testi
Aragtirmalari Algi
o Claim Testi Pre-test Unli Testi
iletigim
Aragtirmalan Senaryo Testi Post-test
Enter Survey Magaza Deneyimi
Arasgtirmalan Exit Survey
AR
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Gecgmis Raporlarimiza G6z Atin

Raporlar indirmek/okumak icin gorsellere tiklayabilirsiniz.

[ 3

AR
2 Twentify

Saglikh Beslenme Aragtirmas:

Hizl ve Organik

Haziran 2018

Gegmis Miisteri Degisim Grafigi
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35 Tirkiye'nin Difital Gazil A Twentify

Akl telefonunla bu giine kadar hangilerini en az bir kez yaptin?

Hedef Kitle BUyikIugi
34,457

Ogrenci Degil

Kafetalam - 6%
sekar Hocronkesyaosm - 427%

Medeni Hal

D Etkinlk (Konser, Tivatro, Sinema vo) bietialdim - 39.2%

Saglikli Beslenme Aragtirmasi:
Hizh ve Organik

Saglikli beslenme son yillarda biylyen bir
trend icerisinde. Bu arastirmada, tiketicilerin
saglikli beslenme konusundaki algisini,
trendlerin etkisini ve satin alma davraniglarini
arastirdik.

Medya Dagitim Servislerinde
Kullanim ve Memnuniyet Aragtirmasi

Turkiye'de medya dagitim servislerinde hangi
kanallar tercih ediliyor? Netflix, TV+ gibi OTT
servislerinin kullanimi nasil degisiyor? Bu
arastirmada tiketicilerin medya servis kullanimlarini
ve dnUimuzdeki dénem tercihlerini arastirdik.

Tirkiye Akilli Telefon Kullanim
Paneli

Twentify'in 30.000'den fazla tiiketicinin akilli
telefon kullanim aligkanliklarinin bulundugu bu
panel ile, farkli tiketici segmentlerinin
teknoloji kullanimi hakkinda detayli bilgi
edinebilirsiniz.
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http://www.twentify.com/tr/trendler/turkiye-akilli-telefon-trendleri
http://www.twentify.com/tr/trendler/turkiye-akilli-telefon-trendleri
http://www.twentify.com/tr/raporlar/saglikli-beslenme-arastirmasi-hizli-ve-organik
http://www.twentify.com/tr/raporlar/saglikli-beslenme-arastirmasi-hizli-ve-organik
http://www.twentify.com/tr/raporlar/medya-dagitim-servislerinde-kullanim-ve-memnuniyet-arastirmasi-raporu
http://www.twentify.com/tr/raporlar/medya-dagitim-servislerinde-kullanim-ve-memnuniyet-arastirmasi-raporu

Okul Algverigi Aragtirmas
XXXX

Okudugunuz icin tesekkiir ederiz.

ﬁ Twentify gsows=

HAKKINDA

TAKIP EDIN

Twentify, Dilnya capinda yarm milyon tiketiciye
saatler icinde ulasarak, blyime odakli icgoriler elde
edebileceginiz bir tiketici arastirmasi sirketidir.
Twentify mobil tiiketici platformu ile, hedef kitlenizin
davranislarini 6grenebilir, Uriinleriniz, pazarlama ve
marka calismalariniz ile ilgili geri bildirimlere ve
dustincelere ulasabilirsiniz.

Twentify hakkinda daha fazla bilgi alin.

Her hafta yeni igerikler paylasiyoruz. Eger yeni
icerikler ile ilgili akilli bildirimler almak isterseniz,
Twentify Blog'a abone olun, kariyerinize ve ilgi
alanlariniza 'gére en iyi igeriklerimizi ' sizlerle
paylasalim.

ABONE OLUN N £ Min


http://www.twentify.com/tr/ana-sayfa
http://www.twentify.com/tr/abone-olun
http://www.twentify.com/tr/abone-olun
https://www.twitter.com/TwentifyTR
https://www.linkedin.com/company/twentify
http://www.facebook.com/TwentifyTR

