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Katilimci Profili

I Arastirma 20-22.04.2020 tarihlerinde, mobil arastirma metodolojisi ile gergeklestirilmistir, Orneklem NUTS-1 bélgelerinden

Turkiye'yi temsil edecek sekilde kota 6rnekleme teknigiyle %95 gtiven seviyesi, £0.03 hata payiyla belirlenmistir. Ankete katilan
1000 katilimcinin demografik ozellikleri asagidaki gibidir;
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Yeni Normale Yaklasiyoruz

ilk sokun ardindan giinceli takip etmekle birlikte artik «Yeni Normalimiz» Gstline de
distinmemiz gerekiyor. Bu sebeple bu haftaki Korona Gunliklerinde
kullanicilarimiza salgindan sonra hayatlarinda ne degismesini beklediklerini agik
uclu sorularla sorduk.

En fazla disarilan 6zledigimizi, acik havada 6zglirce nefes almayi istedigimizi
goriyoruz. Daha sosyal ve saglikl bir hayatin dnemini kavriyoruz. Planlan
ertelemenin zararlarini bu karantina déneminde iyice anliyoruz.

Aligveris aligkanliklarinin COVID-19 6ncesine gore ¢ok degismeyecedi ifade
ediliyor, ancak bazi kiigtik beklentiler var. Kapali alanlarda daha az vakit gegirmek
istegi magaza deneyimi beklentileri degistirecege benziyor. Magazalarin icinde
daha az vakit gecirme istegi raf diizeni, ambalajlar, al-git sepetler konusunda
firmalarin tuketicilere sunacag yenilikler onimuzdeki dénemde en fazla vakit
ayiracagimiz konulardan olacak. Benzer sekilde aligveris sikliginin digsmesiyle Griin
biydklikleri ve bunlarin fiyatlandiriimasi da ¢6ziilmesi gerekenler arasinda yer
alacak.

Calisma hayatinda ise kapsamli bir yeniden tasarim beklentisi gériliyor. Oncelikle
masabasi ¢alisanlarin beklentisi olan evden calisma konusunda teknik altyapilar
kadar ig siireclerinin, bilgi akiglarinin, performans yonetiminin yeniden
diizenlemesi gerekecek. Bunun yaninda personelin saglikl bir sekilde ulagiminin
saglanmasi icin yerel yonetimlerle birlikte ¢c6ziimleri konusacagiz. Ofis icinde
sosyal mesafeye uygun yerlesim saglanmasi yaninda evden calisanlarin ofis igi
sosyalligi yasamalarinin yollarinin aranacak.
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Salgindan Sonra ilk Olarak...
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Baz:1000
Q) Diyelim ki yarin salginin bittigi agikland!. ilk olarak ne yapmak isterdin? (Acik uglu)
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Salgin Bitince Ilk Olarak

Baz:1000
Q) Diyelim ki yarin salginin bittigi agikland!. ilk olarak ne yapmak isterdin? (Acik uglu)

Gezme-Dolagsma
Aile/akraba ile goriisme
ise/Okula donme
Arkadaslarla bulusma
Disarida YUruyus
Sahil

Seyahat/tatil

Disarida yeme/icme
Piknik/Doga

Aligveris

Tedbirlere devam
Park

Sevgiliyle bulusma
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Karantina doneminde en c¢ok
disarida rahatlikla ve 6zglirce
gezmeyi 6zledik.

Ailemizi, akrabalarimiz ¢cok
ozledik. Genclerimiz arkadaglarini
biraz daha fazla ozled..
Yaslilarimiz ise seyahat ve tatil
yapmay! bekliyor.

En ¢ok hayali kurulanlarin icinde
aclk havada bir piknik veya sahil
kenarinda bir ylrtyUts bulunuyor.

DE SES grubunda bulunanlar ise
dénmeyi daha yogunlukla
bekliyor.
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Salgin Bitince Ilk Olarak

Sahilde bir yerde huzur
icinde oturup dalga sesleri
Bir piknik alanina gidip oglumla dinlerdim.
esimle temiz bir hava almak,
cimlerde oglumla yuvarlanmak,
yuriyls yapmak, parkta
oynatmak isterdim.

Istanbul, Kadin, 44

Istanbul, Erkek, 35

Glizelce hazirlanip giin boyu
disarida dolagmak
arkadaslarimla uzun uzun
oturmak isterdim.

Acik havada gtizel bir ylriyUs Karaman, Kadin, 19
yapmak, sevdiklerimle
beraber doya doya zaman
gecirmek isterdim.

Mugla, Erkek, 28

Baz:1000
Q) Diyelim ki yarin salginin bittigi agikland!. ilk olarak ne yapmak isterdin? (Acik uglu)
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Salgindan Sonra Sosyal Yagsam

Baz:1000

Q) Salgin gectikten sonra sosyal yasaminda neleri degistirmeyi distniyorsun? (Acik uglu)

Daha ¢ok gezmek/disarida
vakit gecgirmek

Disarida daha az
yemek/Secicilik

Kalabalik/Kapali yerlerden
kaginma - Sosyal Mesafe

Daha fazla sosyallik/daha
aktif yagsam

Hijyene 6zen
Daha az gezmek/Evde Hayat

Daha ¢ok spor

Aileye/akrabalara daha fazla
vakit

Daha saglikli beslenme
Tasarruf/Tutumluluk

Degismeyecek

- 6% Sosyal hayatini dnceye gore
degistirmeyecegdini ifade eden
onemli bir kitle olmakla birlikte

| &L ) )
evde Onceye gore cok daha az
zaman gecirilecegi

- >% gozlemleniyor.

. 2% Kapali ve kalabalik yerlerden uzak
durulacak ve yeme-icme

. 2% konusunda daha secici olunacak.
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Salgindan Sonra Sosyal Yagsam

Disarda eskisi kadar ¢cok
yemek yemegi
distinmuyorum, agikcasi

piknik yapariz.

Asla kimseye hayir
demeyecegim. Disari ¢tkmak
icin Usenmeyecegim. Eskiye
gore daha fazla gezecegim,
daha fazla sosyallesecegim. Ankara, Erkek, 37

Istanbul, Kadin, 28

Salgin bitse de disarida yemek
icme aliskanligi konusunda hep bir
tedirginlik olacak. Eskiye gore yine

Her seyin degerini daha iyi de kalabal!!( yerlenrde ,C{Ok
anlayip disarda gezmenin bile bulunmamaya 6zen gosterip daha
ne kadar 6zgurlik oldugunu sakin mekanlara giderim.

anladim. Hatay, Erkek, 54
Trabzon, Kadin, 33

Baz:1000

Q) Salgin gectikten sonra sosyal yasaminda neleri degistirmeyi distniyorsun? (Acik uglu)
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Salgindan Sonra Aligveris

Baz:1000
Q) Salgin gectikten sonra aligveris aliskanliklarinda neleri degistirmeyi distinidyorsun? (Acik uglu)

Pro-Online
Kalabaliktan Cekinme
Degisir
Secicilik/Hijyen
Anti-AVM

Daha tutumlu
Pro-AVM

Daha az aligverig

Degismeyecek

B 2%

RS
. Aligveris aligkanliklarinin konusunda daha kati
Bl 5% bir yaklagsim hissediliyor.

B 5%

Ote yandan kalabalik saatlerden uzak durma

B % ve online/mobil aligverise bir yonelim
hissediliyor. Ancak bu iki egilim DE SES

B 3% gruplarina dogru disutyor.

| 1%

| 1%

I 52%
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Salgindan Sonra Aligveris

internetten alisverise cok alistim
belki salgindan sonrasinda da
bazi ihtiyaclarimi internetten
almaya baslayabilirim.

[zmir, Erkek, 32

Bir stire alisveris yapmamay!
disuntyorum. Her tehlikeye karsi
veya aldigim trlind direk
temizlerim, makyaj Grlinlerinin
testerlarini bir daha kullanmamayi
disuntyorum.

Istanbul, Kadin, 28

Baz:1000
Q) Salgin gectikten sonra aligveris aliskanliklarinda neleri degistirmeyi distinidyorsun? (Acik uglu)

Alisveris yaptigim yerler
degismez fakat o yerlere yogun
olmayan saatlerde gidecegim.

Sanlurfa, Kadin, 43
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Salgindan Sonra Is Yasam

Baz: 510

Uzaktan Calisma

Ulagim

Daha saglikliZhijyenik
calisma alanlarn

Daha az insanli ofisler

Esnek Calisma Saatleri

Degismez

Q) Salgin gectikten sonra ¢alisma saatleri ve Ucretler disinda calisma hayatinda nelerin degismesini istersin? (Acik uglu)

Calisma hayatinda blyUk
degisiklikler beklenmiyor.

Ancak 6zellikle ofis calisanlari
uzaktan galismaya alismis ve
begenmis gozikiyor.

Ote yandan ulasimda kalabalik
sorunun ¢ozimu ve galisma
alanlarinin hijyenik ve sosyal
mesafeye uygun olarak
dizenlenmesi bekleniyor.
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Salgindan Sonra Is Yasam

Her calisanin belli bir alani
olmali, cok i ice bir calisma
dizeni tercih edilmemelidir.

Toplu kullanim alanlarini sik sik
gorevliler temizlemeli bundan
sonra.

Ankara, Kadin, 39

Evden calisma haftada 1-2 giin
olabilir. Yapilabilir oldugunu
gorduk. Ve calisma saatleri yil
sonuna kadar 9-6 yerine 7-5 ya da
7.5-5.5 olabilir.

Antalya, Erkek, 31

Baz: 510

Q) Salgin gectikten sonra ¢alisma saatleri ve Ucretler disinda calisma hayatinda nelerin degismesini istersin? (Acik uglu)

Daha cok kisi evden
calismaya baslasa trafik ve
hava kirliligi azalir.

Istanbul, Erkek, 29
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