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Katilimci Profili

N

Kadin m Erkek

207

Yas Dagilimi
Ortalama yas: 34,08

2/ |2 18-24
\ / m 25-34
35-44

2/ 45+

/4

Al 4

Bélge

I Arastirma 24-26.04.2020 tarihlerinde, mobil arastirma metodolojisi ile gergeklestirilmistir, Orneklem NUTS-1 bélgelerinden

Turkiye'yi temsil edecek sekilde kota 6rnekleme teknigiyle %95 gtiven seviyesi, £0.03 hata payiyla belirlenmistir. Ankete katilan
1000 katilimcinin demografik ozellikleri asagidaki gibidir;

Cinsiyet Dagilimi

SES Dagilimi
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36 /%
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Marmara soigesi - | >

ic Anadolu Bolgesi _ 15%
Ege Bolgesi _ 13%
Akdeniz Bolgesi _ 13%

Giineydogu Anadolu Bélgesi - 10%

Karadeniz Bolgesi - 9%

Dogu Anadolu Bolgesi - 8%
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Yeni Normal Yaklasirken

Olumsuz duygular salgin dncesi duruma gore biraz daha ylksek kalmakla birlikte tlkemizde vakalarin gorilmeye basladigi sok halinden uzaklasiyor.
Bununla birlikte harcama planlarinda makas kiiciik capta da olsa kapanmaya bagliyor. Ote yandan disarida veya siparisle yemek yenmemesinin etkisiyle
gida harcama planlar yiksekligini koruyor. Benzer sekilde ulasim, sosyal aktivite ve tatil planlar bugiin igin rafa kalkmis durumda gértintiyor. Virls
endisesi de giderek dlslyor ancak «asinin dnemi» konusunda hassasiyetin arttigini gozlemliyoruz. Ayrica virls nedeniyle gelir kaybi yasama endisesi
agirligini koruyor. Son haftalarda gérdigimuz lcretsiz izinli oraninin artisi bu konuda 6nemli bir indikator.

TUim bunlarla birlikte ruhsal halin normallegmesi ve «yeni normale» adaptasyon konusunda tiketicilere nefes aldiracak alanlara ihtiyac ortaya cikiyor.
Tuketicilerdeki istekliliginin talebe donlsmesi icin markalarin kendi yeni normallerini tanimlamalari 6nem tasiyor. Tiketicinin motivasyonlari ve
cekincelerini eskiye donmeyi beklemeden anlayan markalarin kendilerine 6zel bir iletisim alani yaratmalari mimkdan.

Twentify ekibi ve panelistleri mobil cihazlari ile Tiirkiye'nin dort késesinden ama evlerinden arastirmalara devam ediyor. Yeni normalimizle ilgili her tirli
sorulariniz icin Bounty ile cebinizdeyiz.
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Harcama Planlan (Net %)

60 Katilimcilarimiza cesitli kalemlerde harcamalari hakkinda distincelerini sorduk. Belli bir kalemde harcamalarinin
54 54 artacagini dustinenlerin oranindan, kisilacagini distinenlerinin oranini ¢ikararak net orana ulastik. Tabloda yesiller
2 50 toplamda net artisa, turuncular ise net azalisa isaret ediyor.
49
45
Harcama planlarinda evde daha ¢ok vakit gecirilmesi ve kisitlamalarin yogunlasmasiyla temel tiiketim iiriinleri
agirhigmi koruyor.
%3 * Ancak elektronik kategorilerindeki olumsuz beklentilerde gerileme siriyor.
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Q) Oniimiizdeki giinlerde hangi harcamalarinin artacagini diistini, rsurg? Mart 2020 (VZ) 27 Mart 2020 (V4) 8 Nisan 2020 (VG) | 17 Nisan 2020 (VS) | 30 Nisan 2020 (V10)
Q) Oniimiizdeki giinlerde hangi harcamalarini kismayi planliyorsun? Baz:1000 Baz:971 Baz:1000 Baz:1000 Baz:1000
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Normale Donls

2020'nin ilk 6 ay icerisinde salginin bitecegini diistinme orani

gecen haftanin ardindan ylkseliste. 31.03.2020 (v4) Baz:971
m 08.04.2020 (v6) Baz:1000
m 17.04.2020 (v8) Baz:1000
m 30.04.2020 (v10) Baz:1000
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m Mayis Haziran

4% 15% 28%
1% 13% 24%
1% 11% 29%

Q) Bu salginin etkisinin azalip, ne zaman normal yasantimiza dénecegimizi disliniiyorsun?
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Endise ile Yasamak

Koronavirtisten dolayi ...
T2B (%)

0% 5% 10%15%20%25% 30% 35%40%45% 50%
%62

Hi¢ endise etmiyorum

%63

6669
€663
658

Cok az endige ediyorum

Biraz fazla endise ediyorum

20.03.2020 (v2) Baz:1000

Cok fazla endige ediyorum 31.03.2020 (v4) g::;?;éo
m 08.04.2020 (v6) Baz-1000

m 17.04.2020 (v8) Baz:1000

Q) Coronavirlis sebebiyle hayatini, yasam tarzini degistirmesinden ne derece endise ediyorsun?
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Ekonomik Endise-1

Virls nedeniyle isimi kaybetmekten ...
T2B (%)
0% 5% 10%15%20%25%30% 35%40%45%50%
%65
Hi¢ endise etmiyorum

%61

6664
@,3
@59

Cok az endige ediyorum

Biraz fazla endise ediyorum

20.03.2020 (v2) Baz:506

Cok fazla endige ediyorum 31.03.2020 (v4) g::ggz
m 08.04.2020 (v6) pgaz-495

W 17.04.2020 (v8) Baz:525

Q) Coronavirlis sebebiyle ekonominin kétilesmesi sonucu isini kaybetmekten ne derece endise ediyorsun?
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Ekonomik Endise-2

Virls nedeniyle gelir kaybina ugramaktan ...
T2B (%)

0% 5% 10%15%20%25% 30%35%40%45% 50%

V\ .

Hi¢ endise etmiyorum

%73

Cok az endige ediyorum %78

6075
@75

Biraz fazla endise ediyorum

20.03.2020 (v2) Baz:1000

Cok fazla endige ediyorum 31.03.2020 (v4) gazﬁgéo
08.04.2020 (v6) por1000

m17.04.2020 (v8) Baz:1000

Q) Coronaviriis sebebiyle ekonominin kétlilesmesi sonucu gelir kaybina ugramaktan ne derece endise ediyorsun?
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Tedirginlik

Koronavirls'le ilgili en ¢ok tedirgin oldugunuz sey nedir?
0% 5% 10% 15%20%25% 30% 35% 40% 45%

Salgin devam ettikce
asinin

olmayisindan

duyulan tedirginlik
artmaya devam
artiyor.

Virtsin hzh yayilmasi

Asisinin olmayisi

Tedavisinin olmayisi

Yakinlarimin hasta olmasi
Ekonominin durgunluga girmesi
Gelir kaybetmek / Gelirin azalmasi
Benim hasta olmam

Isimi kaybetmek
Sosyallesememek

Yiyecek bulamamak 20.03.2020 (v2) Baz:1000

31.03.2020 (v4) Baz:971
m 08.04.2020 (v6) Baz:1000
m 17.04.2020 (v8) Baz:1000
m 30.04.2020 (v10) Baz:1000

Seyahat edememek

Diger

Q) Coronavirlis konusunda seni en fazla tedirgin eden sey nedir?
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Bu sirecte kurumunuz izin verdi mi?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Caligtiklari kurum
tarafindan lcretsiz
izne ayrilanlarin sayisi
her gecen giin
artiyor.

izin verilmedi

Ucretsiz izin

Ucretli izin

Evden calisma m31.03.202 (v4)  Baz:399

W 17.04.2020 (v8) Baz367
m 30.04.2020 (v10) Baz:414

Baz:399

Q) Bu slirecte kurumunuz tarafindan size idari izin verildi mi?
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